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BIENESTAR ACTA DE REUNION COMITE
FAMILIAR
ACTA DE REUNION No.

Hora: 9:35 AM I Fecha: 28 de Septiembre de 2014

Lugar: SAN ALBERTO

Dependencia que Convoca: COORDINADORA |CBF CENTRO ZONAL

Proceso: ESTRATEGICO: COORDINACION Y ARTICULACION DEL SNBF.
Escuchar a la comunidad sobre la percepcion que tienen respecto del

Obietivo: funcionamiento de los programas dirigidos a la Primera Infancia,

Jetive: infancia y adolescencia, que atiende el ICBF, a través de |a estrategia

de Mesa Publica en el Municipio de San Alberto

Desarrollo de la reunién:

Siendo las 9:30 am. La Dra. Maribel Blanco Mejia, delegada de la Coordinacion del Centro Zonal,
da la bienvenida a los padres de familia, adolescentes, agentes educativos de los programas y
servidores publicos de la Administraciéon Municipal; agradece la participacion en este evento y
manifiesta la importancia que tiene para el ICBF, conocer su satisfaccion e inquietudes frente a
los servicios que se prestan en el municipio y los invita a participar activamente, dado que frente
a sus inquietudes se estableceran compromisos de mejora y se hara seguimiento a los mismos.

Yadira Santana Narvaez, referente de Primera Infancia del Centro Zonal, informa que la Mesa
Publica es un espacio donde concurren los nifios, nifias, adolescentes y comunidad, para expresar
libremente las quejas, reclamos, sugerencias y reconocimientos en la ejecucion de los diferentes
programas que ejecuta el ICBF en el Municipio, presenta la Mision y Vision del ICBF y los
programas que atendemos con cupos, numero de unidades, objetivos e inversion anual. Una vez
socializados los programas, se invita a los representantes de cada uno, para que presenten sus
logros y dificultades en las modalidades de: CDI Institucional, Hogares Comunitarios de Bienestar
Tradicional, FAMI, Modalidad Familiar, Complementacion Alimentaria DIA y Suministro de
Bienestarina a los programas.

En lo que respecta al programa de Generaciones con Bienestar, psicologa, realiza el ejercicio de
control social, del cual se adjunta acta especifica, donde se registran las actividades especificas y
compromisos adquiridos.

Secretaria de Salud Dra. Rosalyn Capacho, presenta el programa de Complementacion
Alimentaria, indicando sus objetivos, beneficiarios, tipos de complemento, nimero de nifios y nifias
atendidos, valor nutricional de los productos y explica que la reduccion de cupos se debio a la
concurrencia de los usuarios con otros servicios y que para logar los objetivos del servicio se hizo
una muy buena focalizacion de los beneficiarios teniendo en cuenta los requisitos que se exigen
para acceder a él. Funcionaria del ICBF hace un reconocimiento a la labor desempefiada por la
Administracién y los invita a continuar con su compromiso en los programas.

Maria Duque, Nutricionista del Centro Zonal interviene para dar a conocer el alto valor de la
Bienestarina, alimento que soélo distribuye el ICBF a través de sus programas e informa que
también para este servicio debemos hacer un ejercicio de control social y procede a presentar los
objetivos, nutrientes que contiene, dénde se produce, como consumirla, beneficios, proceso de
distribucién, poblacién beneficiaria, coberturas, visitas de interventoria, reportes de novedades y
acciones correctivas adelantadas frente a las novedades, asi mismo, dio a conocer los afiches de
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Buenas practicas de Manufactura y almacenamiento BPM — BPA, y recordd cémo aprovechar la
cartilla: “Distribucion, cuidado y uso de un alimento de alto valor nutricional”. Frente a los reportes
de novedades, representantes de los programas reconocen el no diligenciamiento correcto de
formatos, falta de fumigacion en los puntos y Bienestarina préxima a vencerse.

Interviene madre usuaria del CDI Institucional, expresando su satisfaccion con el servicio recibido,
porque cuidan los nifios, les ensefian valores, los preparan para el colegio, participan en
actividades recreativas y es el programa donde mas se solicita cupos por ser tan completo y que
por eso ella esta esperando cupo para otra hija que ya cumpli6 la edad para ingresar al mismo.

Madre usuaria de modalidad familiar de la Entidad Administradora FAMI San Alberto, también
manifestd agrado por estar en el programa; que los encuentros son muy divertidos y aprenden
mucho y los mercados son muy buenos. Nifa Paula Andrea, usuaria del CDI, opina que esta
feliz que juegan mucho, aprende, la comida es rica y hacen cosas buenas.

Promotora de Generaciones con Bienestar informa que en la Institucion Educativa Sor Matilde
Sastoque, se organizé con sus beneficiarios, una Mesa de Conciliacion, para escuchar los
afectados por la violencia escolar y que estan haciendo acciones de formacion entre pares, para
prevenir la problematica y manifiesta que el sitio donde funciona el programa es el adecuado. Se
propone desde el ICBF, gestionar ante la entidad municipal la consecucion de lugares adecuados
para la realizacién de actividades.

Secretaria de Salud Municipal, pregunta el por qué se esta recibiendo menos cantidad de
Bienestarina en los servicios del ICBF. Seguidamente la Nutricionista aclara que este
complemento tiene ahora un mayor control, dado al mal uso que le dieron los usuarios en afos
anteriores, razén por la cual lo que se entrega es lo que el nifio o nifia necesita de acuerdo a los
requerimientos nutricionales para la edad.

El sefior Edwin Garcia, dice “estar orgulloso de ser el Representante legal del CDI Tulipan, por tan
importante servicio y los nifios tienen bases para su formacion” hace un llamado para que se amplie
la cobertura porque existen muchas solicitudes de ingreso, y recomienda solicitar apoyo desde el
ICBF, para mejorar las condiciones de los locales en el que se presta el servicio, que tienen un lote
para construir y que la sede 2 requiere de mejoras locativas. Sugiere la Dra. Maribel Blanco se
elabore un oficio solicitando corresponsabilidad a la Administracion Municipal con inversién de
recursos CONPES o propios y que se remita copia al ICBF para coadyuvar la gestiéon ante las
entidades competentes.

Servidora del ICBF reitera si existe algun reclamo, queja, duda o sugerencia para que lo expresen
verbal o escrito si lo prefieren. En este punto ninguna persona manifestd ningun tipo de
inconformidad.

Finalmente Yadira Santana, explica la necesidad de hacer una evaluacién de la Mesa, explica el
diligenciamiento del formato y exhorta para que conozcamos la opinidén de la actividad y saber qué
cosas mejorar para proximos eventos.
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Compromisos /Tareas

Responsables

Fechas

Articular acciones con otras entidades del
SNBF para cualificar los procesos de
atencion y la corresponsabilidad con los
padres de familia, Administracion
Municipal y otras entidades oficiales y
privadas

Operadores Primera
Infancia

Frecuente

Conformar el comité de control y vigilancia
del municipio con el apoyo de los nifios,
nifas y adolescentes del programa GCB,
para contribuir al mejoramiento de la
capacidad para que se interesen en los
asuntos publicos.

Operador del programa

30/11/05

Diligenciar correctamente los formatos de
entrega de Bienestarina

Responsables de puntos

A partir de la
fecha

Gestionar con Entidades del SNBF
(Administracion Municipal y Hospital
Local) el control de plagas (roedores,
hormigas, cucarachas) donde se
almacena la Bienestarina.

Responsables de puntos

30/11/15

Revisar frecuentemente la fecha de
vencimiento de la Bienestarina, a fin de
evitar su deterioro y aprovechar el
complemento alimentario

Responsables de puntos

Frecuentemente

Solicitar a la Administracion Municipal la
inversion de los recursos CONPES 181
en la modalidad Institucional del CDI para
construccion de infraestructura y/o
mantenimiento y enviar copia a la
Regional para que apoye acciones de
articulacion

Representante Legal y
Coordinadora ICBF

30/10/15

Articular acciones con la Administracién
Municipal, para incentivar la
corresponsabilidad con el programa de
Generaciones con Bienestar y obtener
sitios adecuados para la prestacion del
servicio

Coordinadora GCB y
Coordinadora ICBF
Aguachica

30/10/15
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