Repiiblica de Colombla
Ministerlo de la Proteccién Soclal

Instituto Colombiano de Blenestar Famillar : TODOS PORUN

‘f Cecilia de la Fuente de Lleras NUEVO PAIS

BIENESTAR Direccion Regional T e
FAMILIAR Centro Zonal No

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha Diciembre 10 de 2015)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos
eventos.

Entidad u organizaciéon que representa. ALDEAS INFANTILES SOS

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada X
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizada.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena X
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enteré de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa X
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara X
publica fue: 5 Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual X
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta X
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si X
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si X
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Queé podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este

proceso?
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Repiiblica de Colombla
Ministerlo de la Proteccién Soclal

Instituto Colomblano de Blenestar Famlllar TODOS PORUN
Cecilia de la Fuente de Lleras NUEVOPAIS
Direccion Regional e ey thaem o
FAMILIAR Centro Zonal No

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha Diciembre 10 de 2015)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

Entidad u organizacion que representa. COPOADASES

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada X
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizada.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena X
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Coémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacidn directa X
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara X
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. lgual X
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta X
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si X
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si X
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este

proceso?

Gracias. Afo 2015
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BIENESTAR
FAMILIAR

Repiiblica de Colombla
Ministerlo de la Proteccién Social
Instituto Colomblano de Blenestar Famillar
Cecilia de la Fuente de Lleras
Direccion Regional
Centro Zonal No

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

WA/ EGUINAD EBULACON

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

(MESA PUBLICA)
(Fecha Diciembre 10 de 2015)

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada

por el ICBF Centro Zonal

para evaluar y

eventos.

Entidad u organizacién gue representa. FUNDACION ESTRUCTURAR

realizar los correctivos pertinentes en proximos

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada X
2. Regularmente
organizada
3. organizada.
2 La difusion de la mesa publica fue: 1. Buena X
2. Adecuada
3. Inadecuada
3 Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa X
i 7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. X
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. X
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta X
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2.
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. X
gestion, frente al programa o servicio? 2.
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si X
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?

Gracias. Afo 2015
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Repiblica de Colombia
Ministerio de la Protecclén Social

Instituto Colombiano de Blenestar Familiar TODOS PORUN

Cecilia de la Fuente de Lleras ' NUEVO PAIS

BIENESTAR Direccion Regional T ke s
FAMILIAR Centro Zonal No

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha Diciembre 10 de 2015)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

Entidad u organizacion que representa. FUNDAR

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada X
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizada.
2. La difusién de la mesa publica fue: 1. Buena X
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa X
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara X
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual X
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta X
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si X
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ;Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si X
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?

Gracias. Afo 2015
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Repiiblica de Colombla

5 o2 & Ministerio de la Proteccién Soclal
Instituto Colomblano de Bienestar Famillar TODOS PORUN
i Cecilia de la Fuente de Lleras NUEVO PAIS
BlE;dE%l’AR Direccion Regional e ey g
FAMILIAR Centro Zonal No

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha Diciembre 10 de 2015)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

Entidad u organizacion que representa. ASOCIACION NINOS DE PAPEL

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada X
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizada.
2. La difusion de la mesa publica fue: 1. Buena X
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa X
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara X
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. lgual X
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta X
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si X
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si X
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacién de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?

Gracias. Afo 2015
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Repiblica de Colombia
Ministerio de la Proteccién Soclal

N « Instituto Colomblano de Bienestar Famillar TODOS PORUN

% Cecilia de la Fuente de Lleras NUEVO PAIS

BIENESTAR Direccion Regional Ry e
FAMILIAR Centro Zonal No

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha Diciembre 10 de 2015)
Objetivo: Conocer la opinidn de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa. FUNDAR

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada X
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizada.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada X
3. Inadecuada
3. Coémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa X
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participaciéon en la Mesa 1. Clara X
publica fue: 5 Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual X
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta X
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. (Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si X
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si X
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizaciéon de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este

proceso?

Tener mas tiempo para preparar material solicitado.

Gracias. Afo 2015
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Repiblica de Colombia
Ministerio de la Proteccién Soclal

Instituto Colomblano de Blenestar Famlllar TODOS PORUN

o Cecilia de Ja Fuente de Llervas NUEVOPAIS

BIENESTAR Direccién Regional T e o
FAMILIAR Centro Zonal No

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha Diciembre 10 de 2015)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préoximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa;. ORDEN REGULAR DE LOS CLERIGOS SOMASCOS

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente X
organizada
3. Mal organizada.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada X
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa X
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara X
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. lgual X
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta X
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con {a informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si X
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si X
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacién de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este

proceso?

Gracias. Afio 2015
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Repdablica de Colombla
Ministerio de la Protecclén Soclal

Instituto Colombiano de Blenestar Famlliar » TODOSPORUN

Cecilia de la Fuente de Lleras NUEVO PAIS

BIENESTAR Direccion Regional e e e
FAMILIAR Centro Zonal No

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha Diciembre 10 de 2015)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar vy realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

Entidad u organizacion que representa. FUNDACION DE APOYO SOCIAL

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada X
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizada.
2. La difusién de la mesa publica fue: 1. Buena X
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa X
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara X
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. lgual X
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta X
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ;Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si X
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ;Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si X
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
Participacion de los Representantes Legales de las diferentes Instituciones que forman parte de SNBF con el fin
que se articulen procesos y garantias para el Restablecimiento de Derechos de los nifios, nifias, jovenes y sus J
Familias.

(Gracias Afo 2018
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Repiiblica de Colombia

20 Ministerio de la Proteccién Soclal
i“ Instituto Colomblano de Blenestar Familiar 2 fonosibrun
Cecilia de la Fuente de Lleras €~ NUEVOPAIS
BIENESTAR Direccién Regional i BRAEE
FAMILIAR Centro Zonal No

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA)
(Fecha Diciembre 10 de 2015)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos
eventos.

Entidad u organizacién que representa. FUNDACION ESTRUCTURAR

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada X
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizada.
2. Ladifusiéon de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada X
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa X
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara X
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual X
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta X
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si X
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. (Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 2 1 Si X
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizaciéon de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso? PARA FUTURAS REUNIONES SERIA MUY PERTINENTEN ORGANIZAR UNA ACTIVIDAD DE
EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS. IGUALMENTE SERIA IMPORTANTE TRABAJAR SOBRE CASOS
ESPECIALES, PARA TENER MEJOR CLARIDAD COMO PROCEDER EN DICHOS CASOS.

Gracias. Afno 2015
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