Repiiblica de Colombia

“ Instituto Colombiano de Blenestar Familiar
@é Cecilia De la Fuente de Lleras

TO
Reglonal Antioquia NUDOS "l”':\lljg
B‘EN Dlmc|6n PAZ EQUIDAD EDUCACION

FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA MUNICIPIO DE GIRARDOTA)
(Fecha: Octubre 7 de 2015)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacién que representa._/\' c;\\e\\\ = Gl \ka‘lu

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada X
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizada.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena \"
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se entero de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa ) -
7. Por aviso publico %
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta X
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta )
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si X
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ;Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1< Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2 No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
Muchas gracias por su apoyo. Ano 2015
Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax41107 02
Linea gratuita nacional ICBF 018000 91 8080 Estamos cambiando el mundo

www.icbf.gov.co




Repiblica de Colombla
Instituto Colombiano de Blenestar Famillar

.
‘ Cecilin De fa Fuente do Ueras
TODOS PORUN
Reglonal Antioqula NUEVO PAlS
BIENESTAR Direcclén e
FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA MUNICIPIO DE GIRARDOTA)
(Fecha: Octubre 7 de 2015)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal paraevaluar y realizar los correctlvos pertinentes en proxnmos eventos.

Entidad u organizacion que representa. A~ OiCe 00 / Citvio Ay
PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien QOrganizada X
2. Regularmente ’
__organizada
3. Mal organizada. L
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena <
| 2. Adecuada -
3. Inadecuada
3. Como se entero de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
1 3. Comunidad
4. Boletin T
5. Pagina Web 1
6 Invitacion directa ¥
7. Por aviso publico N
4. |a explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara )(
publica fue:. L .
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual ) 1 X
. Pablica fue: e .2 Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta BN
ICBF fue: | 2. Noseluvoencuenta | |
3. Paso desapercibida 1
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre ef funcionamiento del 1.Si ' _ 1
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y ta familia? 2. No
8. (Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si x
gestion, frente al programa o servicio? 2. No o )
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, | 1. Si V'
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa pablica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso? )
" [ /. j ] / . ,
QU WO Sc $e T o dice eI T[T F 77Ty 7]
Muchas gracias por su apoyo. Afo 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 41107 02

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 ES‘"M cambiando el muwndo

www.icbf.gov.co



Repiiblica de Colombla

.‘ Instituto Colomblano de Bienestar Famlliar
Cecitia De la Fuente de Lieras
; TODOSPORUN
Reglonal Antloqula NUEVO PAIS
BIENESTAR Direccién L I

FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA MUNICIPIO DE GIRARDOTA)
{(Fecha: Octubre 7 de 2015)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y reatizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion que representa.

PREGUNTA RESPUESTA

1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: | 1._Bien Organizada Y/

2. Regularmente
organizada

3. Mal organizada. »

2. La difusion de la mesa publica fue: 1. Buena V4
2. Adecuada 1

3. Como se entero de la realizacién de la Mesa publica. 1 Por aviso publico _}(
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad »
4. Boletin 4
5. Pagina Web 3

6. Invitacion directa
7. Por aviso publico

4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion enla Mesa | 1. Clara /|
publica fue: L X
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual _4]
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta *
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta !
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si V]
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la famitia? 2. No 4
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacion que dio el I(CBF CZ sobre su 1. Si -
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ;Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si B \
para mejorar y cualificar el servicio prestado. ){
2. No i’
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted i:_)ara mejorar este o
proceso?
Muchas gracias por su apoyo. Afo 2015
Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 411 07 02
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 Eg{-w cambilando el nwuunde

www.icbf.gov.co



Repiiblica de Colombia

o‘ Instituto Colomblano de Blenestar Familiar
Cectiia De la Fuente de Deras
TODOS PORUN
Regional Antloquia NUEVO PAis
BIENESTAR D'mcclén SRS BDALCAL LRI AT Y
FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA MUNICIPIO DE GIRARDOTA)
{Fecha: Octubre 7 de 2015)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa PUblica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacién que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
1.  Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada i - 7‘
2. Regularmente
organizada
3. Malorganizada.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: | 1. Buena ;
2. Adecuada '
L. L o 3. Inadecuada
3. Coémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web -
6. Invitacion directa B
e e e e . 7._Por aviso publico )
4. La explicacién inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara 71
publica fue: )&
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta X
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta y
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 18I ) X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
"8 "¢ Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 117si
gestion, frente al programa o servicio? 2 No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa pubilica, 1. Si fw
para mejorar y cualificar el servicio prestado. )<
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacién de la mesa pUblica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
Muchas gracias por su apoyo. Ano 2015
Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 41107 02
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 Eg&m.og camblande el muurdo

www.ichf.gov.co



P

BIENESTAR

Republica de Colombia
Instituto Colomblano de Blenestar Familiar
Coctin Do da Fuente de Livras
Reglonal Antloquia
Direccién

FAMILIAR

TODOS PORUN
NUEVO PAiS

VAN TR

Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA MUNICIPIO DE GIRARDOTA)

{(Fecha: Octubre 7 de 2015)

evento Mesa Publica

realizada

por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion que representa. (3 i PeCAC i LAT UG . FAMICATILA

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada X
2. Regularmente ]
organizada ]
R e 3. _Mal organizada.
2. La difusién de la mesa publica fue: 1. Buena e
2. Adecuada
R 3. Inadecuada -
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2 Prensa, TV Radio
3. Comunidad |
4. Boletin ] }
5. PaginaWeb A
6. Invitacion directa x
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara " _X
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. lgual X
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta X
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree gue la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si J)ﬂf
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si B X’
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. . Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, | 1.  Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado. X
2. No T
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso? . ,
Ay b Aadiiatd o Lo gj(’«néxﬁ) (RaYUYATATER )

Muchas gracias por su apoyo.

Afio 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 41107 02

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080

www.icbf.gov.co

ES“'M cambiando el muundo



Repiiblica de Colombia

Instituto Colombiano de Blenestar Famlliar
\) Ceciiia De la Fuente de Lieras

TODOS PORUN
Regional Antloquia NUEVO PAIS
BIENESTAR Direccién VRe L bt 3

FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA MUNICIPIO DE GIRARDOTA)
{Fecha: Octubre 7 de 2015)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préoximos eventos.

Entidad u organizacion que representa. L\&Peaww, lz’dn;a'jo/'o gol‘b&uﬁuu@

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. _ Bien Organizada X
2. Regularmente
organizada B i
3. Mal organizada. i
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena X |
2. Adecuada
» 3. Inadecuada
'3 Como se enteré de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web X
6. Invitacion directa X
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara j_
publica fue: - LN
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. lgual
Publica fue: 2. Desigual ""'
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida o
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No o )
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su e ~
gestidn, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecha con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado. ) )(
2. No
10. Que podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa pulblica y que aportes haria usted para mejorar este T
proceso? .
Eskyo oo y e Lo

Muchas gracias por su apoyo. Afio 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 411 07 02

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 Estamos cambiande el munde

www.icbf.gov.co



Repiblica de Colombia
Instituto Colombiano de Blenestar Famlllar
Cocilia De ta Fuente do Ulnias
Regional Antloquia
Direccién

$
BIENESTAR
FAMILIAR

TODOS POR UN

NUEVO

[ T

PAlS

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

(MESA PUBLICA MUNICIPIO DE GIRARDOTA)
{Fecha: Octubre 7 de 2015)
Objetivo: Conocer la opinidén de los participantes acerca del

evento Mesa PUblica

realizada

por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Lo Ao,
Entidad u organizacion que representa. (/Bh(f‘~r"l"1"" Ay '/,'J"'x A ik

R . oyl " ;
».”,/..-,\,‘ - '\“1’)1 NACH Ao AU

f’}u ji‘«ﬂ,.’.’»"”’..« (/(_4' "{q_\_.:__ /'!ﬁ"d’ X% b )
PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada P
2. Regularmente "
| . organizada
_______ 3. Mal organizada. 1
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1.__Buena -
2. Adecuada
. 3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico T
2. Prensa, TV Radio o
3. Comunidad ]
4. Boletin B
5. Pagina Web
6. invitacién directa |
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara o L
publica fue:
2. Confusa
5 la oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual e
Publica fue: 2. Desigual o
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si el
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 11 si Z ]
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, | 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado. N L »
2. No
10. Qué podriamos mejorar “frente a la realizacion de la mesa publlca y que apores haria usted para mejorar este
proceso? 4 | :
u‘} % G ve_' “n J .\YI (\l' / OHH & n'vl'--(’-: T -"'J" ~(/“‘ f."}' OFA‘/ r Hi ;:" <'.7 F“/ SO il
F{/—Y K RIESER] 1:. foaei s A .
T — 7 P " T
Sl 'i_r}'. SV
Muchas gracias por su apoyo. ARo 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 41107 02

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www.ichf.gov.co

ES“'M cambiando el mundo



Repiiblica de Colombia

.‘ Instituto Colombiano de Blenestar Famlliar
Ceotlin De b Fuenle do Linyss
TO
Regional Antioquia NUDEOSOPOP':I’;
BIENESTAR Direcclén a1
FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA MUNICIPIO DE GIRARDOTA)
(Fecha: Octubre 7 de 2015)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préoximos eventos.

Entidad u organizacion que representa, & Salv d

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada x
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizada. _
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada ey
3. Inadecuada
3. Como se entero de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico _
2. Prensa, TV Radio )
3. Comunidad
4. Boletin .
5. Pagina Web
6. Invitacion directa >
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara X
publica fue: T  Aanfiiea T
2. Confusa
"5 La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante ta Mesa 1. Igual >
___Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta Ead
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1.8i =
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si B X
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si - )
para mejorar y cualificar el servicio prestado. . x
2. No o
10. Que podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
Muchas gracias por su apoyo. Ano 2015
Calie 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 41107 02
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 Estamos cambiando el muundo

www.ichf.gov.co



Y

BIENESTAR

Repiiblica de Colombla
Instituto Colombiano de Blenestar Famiilar
Cecitin Deia Fuente de Uleras
Reglonal Antloqula
Direccién

FAMILIAR

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

baoL Ul e et ar

Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA MUNICIPIO DE GIRARDOTA)

{(Fecha: Octubre 7 de 2015)

evento Mesa Publica

realizada

por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion que representa. MP O G } m(d U]YQ

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. _Bien Organizada K
2. Regularmente T
organizada
3.  Mal organizada.
2. La difusion de la mesa publica fue: 1. Buena 7
2. Adecuada X
L 3. Inadecuada
Cémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio ]
3. Comunidad 1A
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacidn directa
B 7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre et procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara LX
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa A lgual A
Publica fue: 2, Desigual
6. Considera gue su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta ‘ 7
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si B A
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si - X
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. (,SG%IEﬂte satisfecho con los compromlsos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si ﬂ
para mejorar y cualificar el servicio prestado. e R
2. No T
10. Qué podriamos mejorar frente,a la realnzacnon dela mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
2
o e Gdnd e

Muchas gracias por su apoyo.

Afo 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax41107 02

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080

www.ichf.gov.co

ES‘"RWLOS cambiando el wawndo




Repiiblica de Colomblia

o‘ instituto Colomblano de Blenestar Familiar
Cecilia Deia Fuente de Lieras
TO
Reglonal Antloqula Nubé)‘s;(l;cl),l:‘lllg
BIENESTAR Direccién riySalrinvrng
FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA MUNICIPIO DE GIRARDOTA)
(Fecha: Octubre 7 de 2015)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préoximos eventos.

Entidad u organizacion que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
"1, Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: o 1. Bien Organizada B
2. Regularmente
organizada )
e 3. Mal organizada. .
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena [
2. Adecuada R
3. Inadecuada
3. Coémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico v
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin -
5. Pagina Web
6. Invitacion directa 1
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara o
publica fue: e e P
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual T
Publica fue: 2. Desigual I B
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada porel CZ del | 1. Tenida en cuenta v
ICBF fue: | 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree qu&e la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1.8 | o wr
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adguiridos en esta mesa publica, 1. Si —
para mejorar y cualificar el servicio prestado. | )
No
10. Qué podriaméé mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
On meso’  manesO del 1 em0
Muchas gracias por su apoyo. Afo 2015
Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 41107 02
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 Ej\‘-mos c.a.w\bw&yuc;o el W\.u.n.éo

www.icbf.gov.co
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Repiblica de Colombia
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras

Reglonal Antioquia
BIENESTAR Direccién
FAMILIAR

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos eventos.

Entidad u organizacion que representa.

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA MUNICIPIO DE GIRARDOTA)

(Fecha: Octubre 7 de 2015)

evento Mesa Publica

realizada

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada X
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizada.
2. La difusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada X
3. Inadecuada il
3. Como se enteré de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa X
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara \
publica fue: 2
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual X
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta X’
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si N
gestion, frente al programa o servicio? 2. No ’
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si Vs
para mejorar y cualificar el servicio prestado. X
2 No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?

Muchas gracias por su apoyo.

Ano 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 41107 02

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080

www.ichf.gov.co

ES+GW\05 cambiando el vuundo




Repiiblica de Colombia
Instituto Colomblano de Blenestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras
Reglonal Antloquia
Direccidn

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD KDL

N4

BIENESTAR
FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA MUNICIPIO DE GIRARDOTA)
(Fecha: Octubre 7 de 2015)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del
por el ICBF Centro Zonal paraevaluar y r

evento Mesa Publica realizada
rlos correctivos pertinentes en proximos eventos.

€= /Ck/C/; é@. (ﬁfg@; (‘QLMA'

Entidad u organizacion que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizada.
2. La difusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. (Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
Muchas gracias por su apoyo. Ano 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax41107 02

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www.icbf.gov.co

ES"'GMOS cambiando el vuundo



Republica de Colombla

Instituto Colombliano de Bienestar Famillar
Cecilia De la Fuente di Lleras
TODOS
\) Reglonal Antloqula NUEVOPOPRALi'g
BIENESTAR Dlmcclﬂn FAZ P DR 1t A iny
FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA MUNICIPIO DE GIRARDOTA)
{Fecha: Octubre 7 de 2015)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos eventos.

Entidad u organizacion que representa. CH\ (;a\ck,.\ = \‘&U‘u\'{ iy k;ba l 6’C*~ Co &a‘L\

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada [N~
2. Regularmente o
organizada
3. Mal organizada.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena B 5?
2. Adecuada }
e R 3. _Inadecuada
3. Como se entero de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. PaginaWeb N
6. Invitacién_directa e
7. Por aviso publico ~
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara 3
publica fue: . 74
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. lgual
Publica fue: - 2. Desigual -
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta ')
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si . <
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Niftez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si <
gestion, frente al programa o servicio? 2. No !
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si .
para mejorar y cualificar el servicio prestado. e 7_(; )
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
Muchas gracias por su apoyo. Ano 2015
Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 411 07 02
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 ‘ES‘"M c,a,w\_bw;y\.do el w\_u,y\,(_lo

www.icbf.gov.co



Repiiblica de Colombia

“ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Q‘) Cecilia De la Fuente de Lleras

Regional Antioquia LOUDOS Ptl’,l;‘lllg
BIENESTAR Direccién IE“ ‘VI P

FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA MUNICIPIO DE GIRARDOTA)
(Fecha: Octubre 7 de 2015)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos eventos.

Entidad u organizacion que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada |
2. Regularmente i |
organizada /(\ |
3. Mal organizada.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena A
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web N
6. Invitacion directa '
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara |
publica fue: |
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual Pa) |
Publica fue: 2. Desigual ‘
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta B ‘
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta d
3. Paso desapercibida |
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si Pl
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No \
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si xR |
gestion, frente al programa o servicio? 2. No ‘
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2: No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
Muchas gracias por su apoyo. Ano 2015
Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 41107 02
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 Estamos cambiando el muundo

www.icbf.gov.co
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Repiiblica de Colombia
‘ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
sv Cecilia De la Fuente de Lleras TODOS POR UN

Regional Antioquia NUEVO PAIS
BIENESTAR Direccion £AZ EQUIBAD EDU

FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA MUNICIPIO DE GIRARDOTA)
(Fecha: Octubre 7 de 2015)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada !
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizada.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena X
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se entero de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa x
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara x
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual x
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta X
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si ¥
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si X
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si X
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
Muchas gracias por su apoyo. Ano 2015
Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 41107 02
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 Es‘-mos cayan'.anda el MW\AO

www.icbf.gov.co




Repiiblica de Colombla

Instituto Colombiano de Blenestar Famillar
Cecilio Do is Feonte de Llaras
TODOS PORUN
“i Reglonal Antloqula NUEVO PAIS
BIENESTAR Direccidn i tone el o
FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA MUNICIPIO DE GIRARDOTA)
{(Fecha: Octubre 7 de 2015)
Objetivo: Conocer la opinidn de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos eventos

Entidad u organizacion que representa. (C)\ N Lx -\ , N e \ coN i Voo e
PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: o 1. _Bien Organizada BN
2. Regularmente
organizada L
3. __Mal organizada. A
2. La difusién de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Codmo se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio N
-3._Comunidad
4. Boletin R B
§. Pagina Web
6. Invitacion directa | .-
7. Por aviso publico )
4. La explicacidn inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara : ,
publica fue: R, N
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual 17
__ Publica fue: | 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta b
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1.8 o >
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si o A
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con Jos compromisos adquiridos en esta mesa publica, | 1. Si T >/
para mejorar y cualificar el servicio prestado. ~
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a ia realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
Muchas gracias por su apoyo. Ano 2015
Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 41107 02
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 Estamos cambiands el vusndo

www.icbf.gov.co



Repiblica de Colombia

‘ Instituto Colombiano de Bienestar Famlliar
Cecilia De {a Fuente de Lieras
TODOS PO
Regional Antloquia NUEVO PI;\l:g
BIENESTAR Direcclén Palribed

FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA MUNICIPIO DE GIRARDOTA)
{(Fecha: Octubre 7 de 2015)
Objetivo: Conocer la opinidon de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacién que representa.

PREGUNTA RESPUESTA

1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue 1. Bien Organizada _ N

2. Regularmente )
_organizada

3. Mal organizada.

2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena . <0
2. Adecuada

| 3. Inadecuada ]

3. Coémo se enteré de la realizacién de la Mesa publica. 1. Por aviso publlco_ _—'}T
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad ]
4. Boletin ]
5. Pagina Web

6. Invitacidn directa
7. Por aviso publico

4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara ’ )\
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada porel CZ del | 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta

3. Paso desapercibida

‘7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del | 1. Si ' R
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si T
gestion, frente al programa o servicio? 2 No
9. ;Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, | 1. Si
para mejorar y cuatificar el servicio prestado. o - .
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes baria usted para mejorar este
roceso? i . : - _
p o Vooduas: ) - f\' A S U A\ T §
| !
U0 Cacne —
Muchas gracias por su apoyo. Ano 2015
Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax41107 02
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 Estames cambiando el mausdo

www.icbf.gov.co
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BIENESTAR

Repablica de Colombla
Instituto Colombiano de Blenestar Familiar
Cecilia De o Fuente de Licras
Regional Antlogula
Direcclén

FAMILIAR

TODOS PORUN
NUEVO PAiS

[N TP

Objetivo: Conocer la opinidn de los participantes acerca del
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA MUNICIPIO DE GIRARDOTA)

(Fecha: Octubre 7 de 2015)

evento Mesa Publica

realizada

Entidad u organizaciéon que representa. N (e \cf\'u YA ey G h N
PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada A
2. Regularmente '
organizada
o . 5 3. __Mal organizada.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena - AL
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico X
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad .
4. Boletin n
5 PaginaWeb [T
6. Invitacion directa
_— 7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara A
publica fue: 172
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual B Va
__Publica fue: 2. Desigual o
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta e
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta )
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si o
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si T~
gestion, frente al programa o servicio? 2. No 7
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si )L.
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?

Muchas gracias por su apoyo. Afo 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 41107 02

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www.ichf.gov.co

ES“'MOS cambiando el rmundo



Repiiblica de Colombla

o.“ Instituto Colomblano de Bienestar Familiar
Qé Cecilia De la Fuente de Lleras TODOS POR UN

Reglonal Antioquia NUEVO PAIS
B'EN&!AR Dlmlén PAZ EQUIDAD EDUCACION

FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA MUNICIPIO DE GIRARDOTA)
(Fecha: Octubre 7 de 2015)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacién que representa.\B ELlL >

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizada.
2. La difusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
ublica fue:
P 2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1 Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2; No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
Muchas gracias por su apoyo. Afno 2015
Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 41107 02
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 Estamos cambiande el maundo

www.ichf.gov.co



Repiiblica de Colombia

6‘ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras
TODOS
si Reglonal Antloquia NUEVOHI)":\IIJg
BIENESTAR Direccién FAL EQUINKD  EDMCACION
FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
(MESA PUBLICA MUNICIPIO DE GIRARDOTA)
(Fecha: Octubre 7 de 2015)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos eventos.

Entidad u organizacién que representa. ‘A l [L)\lq aQ L))Q— ( ‘D

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada \
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizada.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena pad
2. Adecuada N
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa X
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual X
Publica fue: 2. Desigual |
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta X
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No N
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si j('
gestion, frente al programa o servicio? 2. No ’
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si k
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
Muchas gracias por su apoyo. Afo 2015
Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax41107 02
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 Estamos cambiando el mundo

www.icbf.gov.co




