Repiiblica de Colombia

Cecilia De la Fuente de Lleras
Regional Antioquia
Direccion

@»
BIENESTAR
FAMILIAR

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

TODOS PORUN
LRt

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

MESA PUBLICA

(Fecha 27 Agosto de 2015)

Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del

evento Mesa Publica

realizada

por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacién que representa.'\"\ X SA RARINED

PREGUNTA | RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada P4
2. Regularmente ]
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena X
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa X
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
publica fue: X
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. lgual X
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta X
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si . d
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ;Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, | 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado. X
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?

Muchas gracias por su apoyo.

Afo 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 411 07 02
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080

www.icbf.gov.co

Estamos cambiando el mundo




Republica de Colombia
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ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
MESA PUBLICA
(Fecha 27 Agosto de 2015)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizaciéon que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada L4
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada .S
3. Inadecuada
3. Como se entero de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa X
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara <
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. lgual K
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta S
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
| 3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del [ 1. Si <
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ;Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si A
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, | 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado. X
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este

proceso’?
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Muchas gracias por su apoyo. Afo 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 411 07 02
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 ES“‘&MOS’ MM«: el wu.w\.c;o

www.icbf.gov.co




Repiiblica de Colombia
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

W

Cecilia De la Fuente de Lieras TODOS PORUN

Regional Antioguia » NUEVO PAIS

BIENESTAR Direccion N
FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
MESA PUBLICA
(Fecha 27 Agosto de 2015)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos eventos.

Entidad u organizacién que representa._C 1D T Cstielta dé/ Woa '?C;

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Cémo se enterd de la realizacién de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa P
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara *
publica fue: L
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual K
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta 4
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1.8 % X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. 8i
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, | 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2 No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
Muchas gracias por su apoyo. Afo 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 411 07 02

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www.ichf.gov.co
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Republica de Colombia

""‘ ’ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia De la Fuente de Lieras 4 TODOS PORUN
Regional Antioquia {e= NUEVOPAIS
B'ENESTAR Direcci()n PAZ EQUIDAD EDUCACION

FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
MESA PUBLICA
(Fecha 27 Agosto de 2015)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacién que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa
z 7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ,Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa plblica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
Muchas gracias por su apoyo. Afio 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 411 07 02
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 Ej“'mos c.awdmlawc‘a el W\.W\.c‘o
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Republica de Colombia

""’ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
‘ Cecilia De la Fuente de Lleras

Regional Antioguia

BIENESTAR Direccion
FAMILIAR

" g TODOSPORUN
& NUEVO PAIS

Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos eventos.

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

MESA PUBLICA
(Fecha 27 Agosto de 2015)

\ »
Entidad u organizacién que representa. N A C\. (=19, E d U DQ‘\' WO

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Qrganizada X
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. La difusién de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa b
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara X
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual \(
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta x
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su i p
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. . Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si 5(
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2, No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa plblica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso? ‘(’ . .
Twvitar a oYros, tuncignari®S Eara |nvi-
QUECer WS ©STo _YNnebde \

Muchas gracias por su apoyo. Afo 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 411 07 02

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080

www.ichf.gov.co
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Republica de Colombia

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuenie de Lleras TODOS POR UN

Regmnal Antioguia NUEVO PAIS
B’ENESTAR Direccién 947 EQUINAD EDLCACION
FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
MESA PUBLICA
(Fecha 27 Agosto de 2015)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertlnentes en proximos eventos.

Entidad u organizaciéon que representa. QR-OC&D L DO K4"0\

PREGUNTA RESPUESTA

1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. i Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si
gestién, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridosen esta mesa publica, | 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado. .
& No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
INC QD) - )
U N
Muchas gracias por su apoyo. Afo 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 411 07 02 .
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 Estames cambiando el mundo

www.ichf.gov.co



Republica de Colombia

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
sé Cecilia De la Fuente de Lieras TODOS PORUN
Regional Antioquia €.~ NUEVOPAIS
B'ENESTAR Direccién PAZ EQUIDAD EDUCACION
FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
MESA PUBLICA
(Fecha 27 Agosto de 2015)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacién que representa. CZ&W”/””’"'7*’/"/‘74D :

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sabre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. lgual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree gque la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. . Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2 No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizaciéon de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
rogeso”?
¥ é[y;«wéy o lor éﬂqu&-d’o[ &/@n&éo Co  cenmbic a/e HE’J/?OP\J(}é/Q
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Muchas gracias por su apoyo. Afo 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 411 07 02 .
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 Estames cambiando el munde

www.ichf.gov.co



Repiblica de Colombia

Instituto Colomhiano de Bienestar Familiar .
Cecilia De la Fuente de Lle j TODOS POR UN

Regmnal Antloqma ~» NUEVO PAIS
BIENESTAR Direccién ak7 FQUIDKD EBUCALION
FAM'UAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
MESA PUBLICA
(Fecha 27 Agosto de 2015)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacién que representa. B> ol\co Na Nos Sue S

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusién de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada P
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara X
publica fue: «
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual Y
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1.5 X
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, . Si x
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este

proceso?

R cn NoameS  Oor R\ Buen roceso Se ) olows Moo NS
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Muchas gracias por su apoyo. Afio 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 411 07 02

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 Estames cambiando el mundo

www.ichf.gov.co



Republica de Colombia

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras TODOS POR UN

Reglonal Antioquia . NUEVO PAIS
BIENESTAR Direccién
FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
MESA PUBLICA
(Fecha 27 Agosto de 2015)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion que representa.

PREGUNTA RESPUESTA

1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue:

-

Bien Organizada

2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. (Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. 8i x
gestién, frente al programa o servicio? 2. No
9. ;Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, | 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacién de la mesa pUblica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso? '
Muchas gracias por su apoyo. Afio 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 411 07 02
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 ES“'&W\OS cambiande el Muw\.da

www.ichf.gov.co




Repiblica de Colombia

i"’ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ;
Q Cecilia De la Fuente de Lleras ' TODOS POR UN

Regional Antioquia ~ NUEVO PAIS
B’E!!ESTAR Direccién 7AZ EDQUINAD EDUCACION
FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
MESA PUBLICA
(Fecha 27 Agosto de 2015)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
Ublica fue:
- 2. Confusa
5, La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9., Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, | 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacién de |la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
Muchas gracias por su apoyo. Afo 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 411 07 02

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 ES‘(‘M\OS cﬁmbéméa el wu.w\Aa
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Repiblica de Colombia

‘.‘ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
‘) Cecilia De la Fuente de Lieras TODOS POR UN

Regional Antioquia (.~ NUEVO PAIS
FAMILIAR Direccion

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
MESA PUBLICA
(Fecha 27 Agosto de 2015)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion que representa.

r PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. La difusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enteré de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual X
Publica fue: 2. Desigual
8. Considera que su participacién en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ;Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, | 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2 No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
Muchas gracias por su apoyo. ARo 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 411 07 02

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 Estames cambiando el vunde

www.ichf.gov.co




Republica de Colombia

"" Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Q) Cecilia De la Fuente de Lleras 7 TODOSPORUN
Regional Antioquia ' NUEVO PAIS

B‘ENEﬂAR Direcci()n PAZ EQUIDAD EDUCACION

FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
MESA PUBLICA
(Fecha 27 Agosto de 2015)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion que representa CDL " 65"!6\\0 del ﬂ()[‘{’f;

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Cémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
Ublica fue:
P 2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1..80
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, ks Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
roceso? . v ‘
e Eﬁcdv Q) mej o OO0 mtjof pon‘\m\\dﬂd

Muchas gracias por su apoyo. Afo 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 411 07 02
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 ES“'AW\-OS' cambiande el vunde

www.ichf.gov.co




Republica de Colombia

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar 2
“é Cecilia De la Fuente de Lleras g TODOS POR UN
Regional Antioquia .~ NUEVO PAIS
B!ENESTAR Direccién P47 EQUINAD EDULCACION
FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
MESA PUBLICA
(Fecha 27 Agosto de 2015)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertmjntfs en proxw'nos eventos.

Entidad u organizacion que representa_ (T €S \Ye \Q NOX~

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada X
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusién de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
8. Invitacién directa
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara x
publica fue:
2, Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual ’)(
Publica fue: 2. Desigual .
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta b
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio méas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su (< KN
gestion, frente al programa o servicio? 2. No '
9. ;Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, | 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado. x
. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
Muchas gracias por su apoyo. Afo 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 411 07 02

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 31 8080 ES‘(’moS W\'?Cawc\a el vuundo

www.ichf.gov.co




Repiiblica de Colombia

i"‘ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
‘ Cecilia De la Fuente de Lleras TODOS PORUN

Regional Antioguia ; NUEVO PAIS
BIENESTAR g
FAMILIAR Direccion

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
MESA PUBLICA
(Fecha 27 Agosto de 2015)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos eventos.

Entidad u organizacion que representa.

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. La difusién de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa D=
7. Por aviso publico )
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual Y
Publica fue: 2. Desigual J
6. Considera que su participacién en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta N
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta '
3. Paso desapercibida /}f
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No y
8. Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si
gestion, frente al programa o servicio? 2. No k
9. Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1 Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado. /\r
2 No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
Muchas gracias por su apoyo. ARo 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40

Fax 411 07 02
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 ES‘l'ﬁsM-oS c.ambiam-c‘a el m.u.v\.do

www.ichf.gov.co




Republica de Colombia
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

@

Cecilia De la Fuente de Lleras L TODOS POR UN

Regional Antioquia (e~ NUEVOPAIS

B!ENESTAR Direccién PAZ EQUINAD ERUCACION
FAMILIAR

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos eventos.

Entidad u organizaciéon que representa.

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

MESA PUBLICA
(Fecha 27 Agosto de 2015)

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se entero de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ;Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ;Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, e Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
Muchas gracias por su apoyo. Afo 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 411 07 02

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www.ichf.gov.co

ES‘('maS cambiando el rwundeo



Republica de Colombia

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar )
) Cecilia De la Fuente de Lleras \ TODOS POR UN
Regional Antioquia NUEVO PAIS
B;EN A Direccié AZ EQUIDAD EDUCACIEN
PAMTLIAR .

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
MESA PUBLICA
(Fecha 27 Agosto de 2015)

Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal paraevaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion que representa. .ICE)T'

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusién de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Coémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa >
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara X
publica fue:
2. Confusa
5. Laoportunidad de los asastentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual <
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su par‘umpacron en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta >
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2 No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacién de la mesa plblica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
Muchas gracias por su apoyo. Afio 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 411 07 02

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 ‘ES“‘M-OS cambiande el waunde

www.icbf.gov.co



Republica de Colombia

“‘ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ‘
‘ Cecilia De la Fuente de Lieras TODOS PORUN

Regional Antioguia NUEVO PAIS
B,ENESTAR Direccién PA7Z EQUINAD EDUCACION

AL AL

FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
MESA PUBLICA
(Fecha 27 Agosto de 2015)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacion que representa._Hggu__Mg&u\ Dattad 6ed

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada L4
2. Regularmente r:
‘ organizada
- - | 3. Mal organizado.
2. Ladifusién de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa o
7. Por aviso publico X
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta X
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si A
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si C4
gestién, frente al programa o servicio? 2. No
9. ;Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1, Si ‘4
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
_proceso?
Tods g\ue;!»b U
Muchas gracias por su apoyo. Ao 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 411 07 02

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 Estames cambiando el mundo

www.ichf.gov.co




Republica de Colombia

‘ ‘i‘ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia De la Fuente de Lleras TODOS POR UN

Regional Antioquia = NUEVO PAIS

B‘ENESTAR Direccién PAZ EQUIDAD EDUCACION
FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
MESA PUBLICA
(Fecha 27 Agosto de 2015)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal paraevaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacién que representa. f%g{,ﬁ\/ ﬂ’»’h@y/\“ @m

PREGUNTA RESPUESTA

1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue:

e

Bien Organizada

2. Regularmente
_organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusién de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa Do
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara |V
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual B
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta L
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio més claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. & N
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. i Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, | 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
Muchas gracias por su apoyo. Afo 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 411 07 02
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 Estames cambiande el mundo

www.ichf.gov.co




Repiiblica de Colombia
ii“ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

. TODOSPORUN

Cecilia De la Fuente de Lleras J
Regional Antioquia e NUEVOPAIS
B‘ENESTAR Direccién 3AZ EQUIDAD EDUCACION
FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
MESA PUBLICA
(Fecha 27 Agosto de 2015)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal paraevaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacién que representa.ﬁ%ﬁlan{bﬂ{’i l e H’Or‘lngj

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Coémo se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
8. Invitacién directa
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
Ublica fue:
e 2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, | 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
s No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
Muchas gracias por su apoyo. ARo 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 411 07 02

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www.icbf.gov.co
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Repiiblica de Colombia

"‘ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ;
‘ Cecilia De la Fuente de Lieras g TODOS PORUN

Regional Antioguia (= NUEVO PAIS
BIENESTAR Direccion e i
FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
MESA PUBLICA
(Fecha 27 Agosto de 2015)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal paraevaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacién que representa,j"oq Y "“n:‘ro‘“\!"\ '\\QAHO‘V’”'@S

J
PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada X
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena K
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacidén directa
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara »,
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual x
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacién en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta %
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si .
gestion, frente al programa o servicio?” 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1 Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado. A
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
Muchas gracias por su apoyo. Afo 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 411 07 02

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 ES‘('M C_Mw.éa el wwun.éo
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Repiblica de Colombia

ii" ’ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia De la Fuente de Lieras TODOS PORUN
Regional Antioquia ‘ NUEVO PAIS
B'ENQ!AR Direccién PAZ EQUIDAD EDUCACION

FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
MESA PUBLICA
(Fecha 27 Agosto de 2015)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y’\r\ejlizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

DO,\Q\T X“S.Cm\t’\\ %u\\or?ntsn

Entidad u organizacién que representa.”

PREGUNTA ’ RESPUESTA

1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3.  Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
publica fue: T
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
Muchas gracias por su apoyo. Afio 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 411 07 02
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 Estarmos cambiando el rmundo

www.icbf.gov.co



Republica de Colombia

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
“) Cecilia De la Fuente de Lleras TODOS PORUN
Regional Antioguia NUEVD PAIS
BIENESTAR Direccion e
FAMILIAR

Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

MESA PUBLICA
(Fecha 27 Agosto de 2015)

evento Mesa Publica

realizada

por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos eventos.

Entidad u organizacion que representa. @gg&z 2, ﬁ Z é'éggﬂé ’.Zd Zé/zwjgﬂ )

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacion directa
7. Por aviso publico
4. Laexplicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1.8
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ;Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1 Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Que podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?

Muchas gracias por su apoyo. Afio 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 411 07 02

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www.ichf.gov.co
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Repiblica de Colombia

‘ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
, Cecilia De la Fuente de Lleras TODOS POR UN

Regmnal Antloqma NUEVO PAIS
B'ENESTAR Direccién JINAD EDULACION

FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
MESA PUBLICA
(Fecha 27 Agosto de 2015)
Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos eventos.

Entidad u organizaciéon que representa. “ c&(ﬂdto«) CO(mh{O /Jn Nocareds Se

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusién de la mesa publica fue; 1. Buena v/
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa v
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara /
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual v
Publica fue: 2. Desigual ~
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta v’
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si v
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si v
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ;Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, | 1. Si o
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
) 2. No
10. Queé podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
Muchas gracias por su apoyo. Afo 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 411 07 02

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 ES“‘&W\-OS waCawc‘a el wwuc\o

www.ichf.gov.co



Repiiblica de Colombia

‘ ii‘ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia De la Fuente de Lieras ’ TODOS POR UN
Regional Antioquia NUEVO PAIS
B‘ENESTAR Direccién BAZ EQUINAD EDULACION

FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
MESA PUBLICA
(Fecha 27 Agosto de 2015)
Objetivo: Conocer la opinidn de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

N e (
Entidad u organizacién que representa. /7/5/(?6//\!’5 @@mom"vé?l’aos '/ﬂk/ma Z

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada [
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusién de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada v
3. Inadecuada
3. Coémo se enterd de la realizacidon de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacidén directa Pl
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara | L
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual [
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta ~
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si r~
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. (Se siente satisfecho con la informacion que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si -
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, | 1. Si v
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2 No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
Muchas gracias por su apoyo. Afo 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 411 07 02

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 ES‘"G-W\-OS W—'?Mnc‘a el W\.u.wc.‘o

www.ichf.gov.co



W

BIENESTAR

Republica de Colombia
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
Cecilia De la Fuente de Lleras
Regional Antioquia
Direccion

FAMILIAR

TODOS PORUN
g, NUEVOPAIS

Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

MESA PUBLICA
(Fecha 27 Agosto de 2015)

evento Mesa Publica

realizada

por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos eventos.

Entidad u organizacion que representa.swe&uno« A» sdpd Ry Q\%@Aﬂ‘ Souc»\. \'\ovuu?lo \1u\uw,c4\

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada h 4
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena Y
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Cdmo se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa ¥
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
publica fue: X
2. Confusa :
5. Laoportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. lgual X
Publica fue: % - 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta X
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si s
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si X
gestién, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, | 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado. \°(
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?

Muchas gracias por su apoyo. Afo 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 411 07 02

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080
www.ichf.gov.co

Estamcs cambiando el muude




Republica de Colombia

i Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ;

“) Cecilia De la Fuente de Lleras z TODOS POR UN
Regional Antioquia NUEVO PAIS

BIENESTAR Direccién M

FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
MESA PUBLICA
(Fecha 27 Agosto de 2015)

Objetivo: Conocer la opinién de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos eventos.

Entidad u organizacién que representa._Mude Usoavio (eutro De desavioll InFankil &g cells

de\ Redde.
PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada L
2. Regularmente
organizada
3.  Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena A
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Codmo se enterd de la realizacion de la Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitaciéon directa A
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara )(
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual 2K
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si X
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si bl
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
|
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, f 1 Si %
para mejorar y cualificar el servicio prestado. |
| 2. No
10. Que podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso?
Sequiv }ur,/\o‘“flo [Por  gog. {OJ N3 ‘f wived
() gqgoda d@ F'&?—ef)l UleyOy-
Q 'IO(MO‘J
Muchas gracias por su apoyo. Afo 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 411 07 02
Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 ES“'M-OS cambiande el w«-wvc‘o

www.ichf.gov.co




Republica de Colombia

i") a Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia De la Fuente de Lieras TODOS PORUN
Regional Antioguia .= NUEVO PAIS
BlENESTAR Direccién PAZ EQUIDAD EDUCACION

FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
MESA PUBLICA
(Fecha 27 Agosto de 2015)
Objetivo: Conocer la opinidn de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en proximos eventos.

Entidad u organizacién que representa.&en Odhl?h‘zm An)mc/)p,—q« FOA A

PREGUNTA RESPUESTA

1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: Bien Organizada

[ 1S PN

Regularmente
organizada

Mal organizado.

2. Ladifusién de la mesa publica fue: Buena

Adecuada

Inadecuada

3. Como se enterd de la realizacion de la Mesa publica . Por aviso publico

Prensa, TV Radio

. Comunidad

. Boletin

. Pagina Web

. Invitacién directa

. Por aviso publico

= ~o|o] s w2 |w ]

4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa . Clara

iblica fue:
! . Confusa

5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa . lgual

Publica fue: . Desigual

6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del . Tenida en cuenta

ICBF fue: . No se tuvo en cuenta

WIN[=IN—=] N

. Paso desapercibida

7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. Si

programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. 8i

gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, | 1. Si

para mejorar y cualificar el servicio prestado.

2. No

10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este

proceso? i p
Gentiar exyaucoy AG ﬁar'llC.i\QuU(‘n a /c}) a)D\eWLf")l r!ﬁ oG

ane rnad  1Sdh

Muchas gracias por su apoyo. Afo 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 411 07 02

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 Estamos cambiande el muurde

www.ichf.gov.co



Repiblica de Colombia

"‘ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
“‘) Cecilia De la Fuente de Lleras ‘ TODOS PORUN

Regional Antioguia » NUEVO PAIS
B‘ENE TAR Direccién PAZ EQUIDAD EDUTACION
FAMILIAR

ENCUESTA DE EVALUACION PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
MESA PUBLICA
(Fecha 27 Agosto de 2015)
Objetivo: Conocer la opinion de los participantes acerca del evento Mesa Publica realizada
por el ICBF Centro Zonal para evaluar y realizar los correctivos pertinentes en préximos eventos.

Entidad u organizacién que representa. BL,-Q(\ Comienzo Ast, — E. A A LA .

PREGUNTA RESPUESTA
1. Cree usted que la Mesa publica realizada por el ICBF fue: 1. Bien Organizada
2. Regularmente
organizada
3. Mal organizado.
2. Ladifusion de la mesa publica fue: 1. Buena
2. Adecuada
3. Inadecuada
3. Codmo se enterd de la realizacién de ia Mesa publica. 1. Por aviso publico
2. Prensa, TV Radio
3. Comunidad
4. Boletin
5. Pagina Web
6. Invitacién directa
7. Por aviso publico
4. La explicacion inicial sobre el procedimiento de participacion en la Mesa 1. Clara
publica fue:
2. Confusa
5. La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la Mesa 1. Igual
Publica fue: 2. Desigual
6. Considera que su participacion en la mesa publica organizada por el CZ del 1. Tenida en cuenta
ICBF fue: 2. No se tuvo en cuenta
3. Paso desapercibida
7. Cree que la Mesa publica le dio mas claridad sobre el funcionamiento del 1. 8i
programa o servicio que brinda el ICBF en beneficio de la Nifiez y la familia? 2. No
8. ¢ Se siente satisfecho con la informacién que dio el ICBF CZ sobre su 1. Si
gestion, frente al programa o servicio? 2. No
9. ¢ Se siente satisfecho con los compromisos adquiridos en esta mesa publica, 1. Si
para mejorar y cualificar el servicio prestado.
2. No
10. Qué podriamos mejorar frente a la realizacion de la mesa publica y que aportes haria usted para mejorar este
proceso? 4 4
€ aultwio._on lencgudie wmenmn tecnico: 0 sEq
im‘ comoanalnd SO)en may Voartic,pe - C;Camb;'gy’ lo e el

() -

Muchas gracias por su apoyo. Ano 2015

Calle 45 No. 79-141 Medellin - Tel 409 34 40
Fax 411 07 02

Linea gratuita nacional ICBF 01 8000 91 8080 ES“'MOS' cambiande el wum.c\a

www.icbf.gov.co
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