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Advertencia:

En la Mesa Publica no se acepta la participacion de
candidatos a las gobernaciones departamentales,
asambleas departamentales, alcaldias y concejos
municipales o distritales. Tampoco podran hacerlo

voceros de los candidatos.

Si estan presentes, favor retirarse y abstenerse de
participar en la audiencia publica participativa que se
llevara a cabo.

Ley 996 de 2005. ARTICULO 38. PROHIBICIONES PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS. A los empleados del Estado les estd prohibido:
....PARAGRAFO. Los gobernadores, alcaldes municipales y/o distritales, secretarios, gerentes y directores de entidades descentralizadas del orden municipal,
departamental o distrital, ...Tampoco podrdn inaugurar obras publicas o dar inicio a programas de cardcter social en reuniones o eventos en los que participen

candidatos a la Presidencia y Vicepresidencia de la Republica, el Congreso de la Republica, gobernaciones departamentales, asambleas departamentales, alcaldias
y concejos municipales o distritales. Tampoco podrdn hacerlo cuando participen voceros de los candidatos. B'ENESTAR
No podrdn autorizar la utilizacion de inmuebles o bienes muebles de cardcter publico para actividades proselitistas, ni para facilitar el alojamiento, ni el transporte

PUBLICA

de electores de candidatos a cargos de eleccion popular. Tampoco podrdn hacerlo cuando participen voceros de los candidatos. FAM' LIAR
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MESA PUBLICA CENTRO ZONAL LA VIRGINIA

Agenda:
1. Apertura
2. Participacion, transparencia institucional y ley anticorrupcion
3. Mesa Publica
4. El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
5. Centro Zonal La Virginia
6. Contexto Municipio Pueblo Rico
7. Nihez y Adolescencia
8. Tematica Consulta Previa: Prevencion Embarazo en Adolescentes
9. Compromisos adquiridos
10. Canales y medios para atencion a la ciudadania
11. Linea anticorrupcion y pagina web
12. Evaluacion de la Mesa Publica
13
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Participacion, transparencia institucional y ley
anticorrupcion

¢Que es rendir cuentas?*

“La rendicion de cuentas es un derecho al dialogo”
Andreas Schedler

Ley 1757 de 2015. ARTICULO 48. DEFINICION RENDICION DE CUENTAS. Por rendicién de cuentas se entiende el proceso
conformado por un conjunto de normas, procedimientos, metodologias, estructuras, practicas y resultados mediante los
cuales, las entidades de la administracion publica del nivel nacional y territorial y los servidores publicos informan,
explican y dan a conocer los resultados de su gestion a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades publicas y
a los organismos de control, a partir de la promocion del dialogo.

La rendicion de cuentas es una expresion de control social que comprende acciones de peticion de informaciéon y
explicaciones, asi como la evaluacion de la gestién. Este proceso tiene como finalidad la busqueda de la

transparencia de la gestion de la administracion publica y a partir de alli lograr la adopcién de los principios de
Buen Gobierno, eficiencia, eficacia, transparencia y rendicidon de cuentas, en la cotidianidad del servidor publico.
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*Manual unico de rendicidn de cuentas con enfoque basado en derechos humanos y paz — MURC-.



Participacion, transparencia institucional y ley
anticorrupcion

Participacion

Ley 1757 de 2015. ARTICULO 55. AUDIENCIAS PUBLICAS PARTICIPATIVAS. Las audiencias publicas participativas, son un
mecanismo de rendicion de cuentas, asi mismo son un acto publico convocado y organizado por las entidades de la

administracién para evaluar la gestion realizada y sus resultados con la intervencion de ciudadanos vy
organizaciones sociales.

Transparencia institucional

Ley 1712 de 2014. ARTICULO 30. OTROS PRINCIPIOS DE LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

Principio de transparencia. Principio conforme al cual toda la informacion en poder de los sujetos obligados
definidos en esta ley se presume publica, en consecuencia de lo cual dichos sujetos estan en el deber de proporcionar y
facilitar el acceso a la misma en los términos mas amplios posibles y a través de los medios y procedimientos que al
efecto establezca la ley, excluyendo solo aquello que esté sujeto a las excepciones constitucionales y legales y bajo el

cumplimiento de los requisitos establecidos en esta ley. ‘ ’
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Participacion, transparencia institucional y ley
anticorrupcion

Ley anticorrupcion

Ley 1474 DE 2011. ESTATUTO ANTICORRUPCION. ARTICULO 78. DEMOCRATIZACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA.
Todas las entidades y organismos de la Administracion Publica tienen la obligacidn de desarrollar su gestién acorde con
los principios de democracia participativa y democratizacion de la gestidon publica. Para ello podran realizar todas las
acciones necesarias con el objeto de involucrar a los ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil en la formulacidn,
ejecucion, control y evaluacidn de la gestion publica.

Entre otras podran realizar las siguientes acciones:

a) Convocar a audiencias publicas;

e) Apoyar los mecanismos de control social que se constituyan;
f) Aplicar mecanismos que brinden transparencia al ejercicio de la funciéon administrativa.

En todo caso, las entidades sefialadas en este articulo tendran que rendir cuentas de manera permanente a la

ciudadania, bajo los lineamientos de metodologia y contenidos minimos establecidos por el Gobierno Nacional, los ‘
cuales seran formulados por la Comisiéon Interinstitucional para la Implementacién de la Politica de rendicién de

cuentas creada por el CONPES 3654 de 2010.
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MESA PUBLICA

Mesas Publicas (MP)

En el nivel Zonal, son encuentros presenciales
de interlocucion, dialogo abierto vy
comunicacion de doble via en la region con los
ciudadanos, para tratar temas puntuales que
tienen que ver con el cabal funcionamiento del
servicio publico de bienestar familiar (SPBF),
detectando anomalias, proponiendo
correctivos y propiciando escenarios de
prevencion, cualificacion y mejoramiento del
mismo.
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El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -ICBF-
“Cecilia de la Fuente de Lleras”, es un establecimiento
publico descentralizado, con personeria juridica,
autonomia administrativa y patrimonio propio,
perteneciente al Sector de la Inclusion Social y la
Reconciliacion, adscrito al Departamento
Administrativo para la Prosperidad Social mediante
Decreto 4156 del 3 de noviembre de 2011, creado por
la Ley 75 de 1968, reorganizado conforme a lo
dispuesto por la Ley 7 de 1979 y en el Decreto 1084 de
2015.

El ICBF tiene por objeto propender y fortalecer la integracion y el desarrollo
armonico de la familia, proteger a los nifos, nifias y adolescentes y garantizarle
sus derechos. Para ello, coordina la integracion funcional de las Entidades publicas
y privadas que conforman el Sistema Nacional de Bienestar Familiar- SNBF para
gue participen armonica y racionalmente de acuerdo con su competencia.
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MAPA ESTRATEGICO 2015 - 2018

VISION

Cavabiar el vasudo de las nuevas generaciones y
sus familias, siendo referente en estandares de
calidad y contribuyendo a la construccion de una
sociedad en paz, prospera y equitativa.

MISION
Trﬁb&fm'm:ﬁdﬂéq ‘o por el

desarrollo y la proteccion integral de la primera
infancia, la nifez, la adolescencia y el bienestar de
las familias colombianas.
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EN LA PERSPECTIVA
DE PROCESOS
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EN LA PERSPECTIVA
DE ALIADOS Y
SOCIEDAD

Impulsar una cultura de la
evaluacion vy gestion de
la calidad para &l

mejeramiento continuo.

Pramovar condiciones
laborales que hagan deal
ICBF el major lugar para

trabajar

Reducir los impactos
ambientalas ganarados
por nuestra actividad.

Gestionar el
conocimiento
institucional, con sistemas
de informacion
intagrados ¥ seguros,
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del Instituto

Colombiano de Bienestar Familiar y del
Sistema Nacional de Bienestar Familiar.
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Mapa Estratégico ICBF
2019 - 2022

Carantizar intervenciones
pertinentes y de calidad institucional, arientada a
‘ resultados & nivel

Liderar la gestién del
conocimients en politicas de

estionar recurses financleres 3

adicionales v optimizar su uso
para maximizar el impacto.

Fortalecer una cultura
arganizacional basada en el
servicio, la comunicaci
efectiva, la innovacid
control, la rmejora continua y
2| desarrollo del talento

hurnano.

Erindar condiciones 7
de seguridad y salud
en el ICBF.
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CENTRO ZONAL LA VIRGINIA

Municipios de La Virginia, Balboa, La Celia, Apia,
influencia Santuario y Pueblo Rico

Una Coordinadora

Dos Defensoras de Familia

N N N

Tres Trabajadoras Sociales

—J

Una Nutricionista

Cuatro Psicdlogos

— J

Un Contador Publico

| S

Dos Técnicos

Funcionarios Dic - 2018 Abril - 2019

Personal de Planta 13 12 Dos Auxmares Administrativos
Contratistas 7 5 Una Administradora

BIENESTAR
FAMILIAR

PUBLICA



CENTRO ZONAL LA VIRGINIA
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No de Municipios 14
No de Centros Zonales 5

. . Primera Infancia Ninezy . Total
Cifras poblacionales (0 - 5 afios) Adolescencia oblacién
(6 - 17 anos) P
Proyeccién de poblacion
2018 — DANE Risaralda 90.629 180.344 967.767
Proyeccion de poblacién
2018 — DANE Pueblo Rico 2:255 3.749 13.817
Poblacion Sisbén 460 2.034 8.021
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CONTEXTO MUNICIPIO PUEBLO RICO

Pueblo Rico es identificado como un municipio
endémico de Malaria, los casos se concentran en la
zona rural, en particular en el corregimiento de Santa
Cecilia

El municipio presenta un alto indice de mortalidad
infantil, en comparacion con el del departamento

CI

(EI porcentaje de necesidades basicas insatisfechas\

(NBI) correspondiente a viviendas con hacinamiento
critico, servicios inadecuados, alta dependencia
econdmica y niflos en edad escolar que no asisten a
la escuela es de 24.88 en la zona urbanay 61.77 en la
zona rural.

en la zona rural

El sector que mas incide en la economia del municipio es el
primario: agricultura y mineria, por las caracteristicas geograficas,
demograficas y culturales de los habitantes que se han concentrado

La produccion de cafa panelera, representa la principal actividad
productiva del municipio constituida por empresas familiares; en la
actualidad es la actividad que mas mano de obra demanda

Econdmico ‘
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CONTEXTO MUNICIPIO PUEBLO RICO
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Se han adquirido predios para la conservacién y El Municipio tiene 8 instituciones educativas y 82

proteccion de los recursos naturales y mantener las sedes adscritas.

fuentes de agua que abastece las poblaciones La Tasa de analfabetismo en mayores de 15 afios en

humanas. Pueblo Rico es de 28%, en comparacion con 7.7%

La diversidad de aves en Pueblo Rico es alta por la del departamento

presencia de coberturas boscosas con especies La cobertura en educacion es de 20.7%, muy por

nativas. debajo del 41.1% del departamento.

Ambiental .] Educativo .]
/Pueblo Rico es reconocido a nivel nacional y departamental por ser\

embajadores de la cultura y por la participacion en diversos eventos
culturales. Se tienen conformados dos grupos musicales: “banda
escuela” y el “grupo de cuerdas”.

Para el fortalecimiento de la cultura Triétnica se realiza durante tres
dias el encuentro de la diversidad étnica por la recuperacion de la
cultura de Pueblo Rico, patrimonio cultural.

FAMILIAR
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NINEZ Y ADOLESCENCIA

Unidades Usuarios
PROGRAMACION FINAL 26 715 715 $268.076.196
CONSOLIDADO ATENCION 26 714 714 $267.978.177

MAYO - 2019 Unidades Usuarios
PROGRAMACION VIGENTE - 400 400 $154.004.400
EJECUCION CORTE MAYO - 400 400 $3.739.600

W%
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NINEZ Y ADOLESCENCIA
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Ano 2018
Operador (# Contrato) Servicio . Unidades = Cupos = Usuarios
TEATRO EL PASO ACCIONES MASIVAS DE ALTO
66262018-571 IMPACTO SOCIAL - AMAS ) 65 65 265.014.433
CENTRO DE DESARROLLO
COMUNITARIO VERSALLES GENERACIONES CON BIENESTAR 4 100 99 $29.055.650

66262017-340

PREVENCION DE GENERACIONES

CONSTRUYAMOS COLOMBIA
66262017-343 CON BIENESTAR PARA LA 22 550 550 $174.006.113

ATENCION Y REPARACION

INTEGRAL A LAS VICTIMAS

Ano 2019
Operador (# Contrato) Servicio . Unidades . Usuarios Valor
CONSTRUYAMOS COLOMBIA GENERACIONES ETNICAS CON
66262019-118 BIENESTAR ) 0 0 5154.004.400
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NINEZ Y ADOLESCENCIA

9 BUENASALUD IGUALDADDE Bl 8 Gieviorsonmes

GENERO

@) OBJETIVE:S sosteniaLe

Indicador . Numerador Denominador  Resultado | % avance

Numero de nifios, nifias y
adolescentes
M2-PM1-05 participantes en el 1.150 1.293 1.300 1.293 100% Adecuado
Programa Generaciones
con Bienestar
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NINEZ Y ADOLESCENCIA

Logros:

Ampliacion de cobertura en 150
cupos, para atencion a poblacidn
indigena retornada.

A partir del diagndstico de derechos,
realizado por los agentes educativos,
se pudieron realizar articulacién con
entidades del SNBF, para la garantia
de derechos.

Apropiacion por parte de los usuarios,
del conocimiento sobre las
instituciones a las que pueden acudir
en caso de amenaza o vulneracion.

Rescate de costumbre, gastronomia y
practicas culturales autdéctonas

Retos:

* Continuar gestionando ampliaciéon de
cobertura, para lograr atender e
impactar a mas comunidades que lo
requieren.

 Revisar desde el nivel regional vy
nacional, las caracteristicas
territoriales y geograficas, para
ajustar la dinamica en la prestacion
del servicio.

W%
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TEMA PRIORIZADO POR LA COMUNIDAD
PREVENCION EMBARAZO EN ADOLESCENTES

El embarazo en la adolescencia es un problema
social y de salud publica con consecuencias en el
desarrollo y calidad de vida de las y los
adolescentes, de sus familias y de las
comunidades, el cual se magnifica en los sectores
mas pobres, con menores niveles de educacion vy
qgue residen en las zonas mas apartadas donde la
desigualdad y la falta de oportunidades
contribuyen a la perpetuacion del problema.

Colombia es el tercer pais de América Latina, con mayor indice de

embarazos en la adolescencia. De acuerdo con la ENDS 20153, del total de “‘)
adolescentes colombianas, 1 de cada 6 ya es madre o esta embarazada.
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TEMA PRIORIZADO POR LA COMUNIDAD
PREVENCION EMBARAZO EN ADOLESCENTES

Estrategia PEA

La Estrategia de Atencion Integral para
ninas, ninos y adolescentes se define
como el “Conjunto de decisiones politicas
y acciones  planificadas de cardcter
nacional y territorial, dirigidas a promover
y garantizar el desarrollo integral de
ninas, ninos y adolescentes con énfasis en
la prevencion del embarazo en nifas,
ninos y adolescentes y la reduccion del
embarazo subsiguiente en el marco de la
promocion de los derechos sexuales y los
derechos reproductivos- DSR”.
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ESTRATEGIA DE ATENCION INTEGRAL PARA

NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

CON ENFASIS EN PREVENCION DEL EMBARAZO EN LA INFANCIA Y ADOI.ESCEN(IA
-------------------------------- 2015-2025 -« ---arimmseischanssnnnnacees

¢ l‘\r’l_:

e «.«

uuuuuuuuu
HORARIGS,
F\( XIPLES

J"Ltlf\) '§
5 b ) mro»@M

Gy X n\‘\In
§ \Pﬁoumhs 60 Ut

BIENESTAR
FAMILIAR



TEMA PRIORIZADO POR LA COMUNIDAD
PREVENCION EMBARAZO EN ADOLESCENTES

| Intervenciones exitosas:
Lo que la evidencia ha dicho que funciona, lo que recomiendan los expertos

\/La accion del ICBF

e Acceso a educacion, educacion  se concentra en
. sexual y a servicios en Salud.
Estrategias y > elementos de
prioritarias e Incrementar y facilitar el acceso de  apoyo,
los adolescentes y jovenes a los . hecesitamos a

servicios de SSR.

todos los sectores

1 para desarrollar

Elgmentos i EmEVE : e Movilizacion social. :fs Es’irateglas
permiten que las estrategias ~ Prioritarias

sean culturalmente \/Es necesaria la

e Educacion de las partes

apropiadas y adaptadas a mtere-sadas. _ accion en los dos
las necesidades de la * Trabajo con diversas segmentos para
comunidad. comunidades. lograr resultados
_____________________________________________________________________________________ et
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TEMA PRIORIZADO POR LA COMUNIDAD
PREVENCION EMBARAZO EN ADOLESCENTES

e Prevencion del Embarazo en la Infancia y la Adolescencia

Retos para el pais e Erradicacion de practicas nocivas (matrimonio infantil, uniones
PND (2018-2022) tempranas y mutilaciéon genital
* Prevencion de violencias sexuales y de género

CIERRE DE BREHAS
@ Enfasis poblacién rural, étnica, discapacidad, migrantes. ]
MARCO DE POLITICAS
Armonizacion de enfoques (Derechos y DSDR, acciones de
prevencion articuladas)

ACCION INTERSECTORIAL E INCIDENCIA POLITICA ] “‘)

Articulacion intersectorial en todos los niveles con planes
concretos e incidencia en candidatos
PUBLICA
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CANALES Y MEDIOS PARA ATENCION A LA CIUDADANIA

Videollamada

Disponible lunes a sabado de 6:00 a.m. a
10:00 p.m.

Solicitudes PQRS

Formulario para Peticiones, Quejas,
Reclamos y Sugerencias

PUBLICA

Llamada en Linea

Disponible lunes a sabado de 6:00 am. a
10:00 p.m. Mas contacto telefonico

Puntos de Atencion
Direcciones regionales y centros zonales

Chat ICBF

Disponible lunes a domingo, 24 horas al
dia

o

Ventanilla de Tramites y

Servicios

Tramites priorizados y aplicativos del
ICBF

WhatsApp

Envia mensaje a traves de la aplicacion
desde tu celular ;Como funciona?

5

Oferta Institucional

Oferta de tramites, programas y servicios
del ICBF

i}
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LINEA ANTICORRUPCION Y PAGINA WEB

Linea anticorrupcion

Canales Dispuestos

Linea gratuita nacional ICBF: 018000
91 80 80 - Opcion 4. Para la recepcion
de denuncias de presuntos actos de
corrupcion el horario de atencion es
de Lunes a Viernesde 8 am a 5 pm.

Correo electronico:
Anticorrupcion@icbf.gov.co

Chat ICBF y Llamada en Linea

Videollamada

Programas, estrategias y servicios

Tramites

Espacios de participacion en linea

Oferta de informacidén en canal electroénico
Avances y resultados de la gestién institucional

El Plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano
Informes de Rendicidon de Cuentas y Mesas Publicas
Y mas...
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http://www.icbf.gov.co/
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EVALUACION MESA PUBLICA

Con el objetivo de conocer |la percepcion
de los participantes acerca de la Mesa
Publica realizada por el ICBF, se les
solicita diligenciar una evaluacion de la
misma

W%

BIENESTAR
FAMILIAR



iGracias! ‘\ii»

 BIENESTAR
~ FAMILIAR




